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Beratungsfolge
Gremium Datum

Offentlich Hauptausschuss

Stellungnahme zum Antrag SPD betr. Fahrgastinformation am S-Bahnhof Neu-
graben modernisieren

Sachverhalt:

Im Eingangsbereich (Busbahnhof) des S-Bahnhofs Neugraben hangt mutmalliche eine der
altesten dynamischen Fahrgastinformation im HVV. Sie zeigt fur die Gleise 1 bis 3 an, wann
und wohin dort der nachste Zug abfahrt. Es kommt also vor, dass der Zug auf Gleis 1 nach dem
Zug auf Gleis 2 abfahrt. Diese Anzeige mit der Gleisangabe am Anfang der Zeile irritiert mittler-
weile immer mehr Fahrgaste, weil sie inzwischen eine andere Anzeige gewohnt sind. Ublicher-
weise werden die nachsten Abfahrten der Zige dargestellt und am Schluss der Zeile auch das
Gleis.

Petitum/Beschlussvorschlag:

Das vorsitzende Mitglied der Bezirksversammlung und die Bezirksverwaltung werden gebeten,
sich bei der Behdrde fur Verkehr und Mobilitatswende (BVM) und ggf. der Bahn AG dafur ein-
zusetzen, die dynamischen Fahrgastinformation im Eingangsbereich (Busbahnhof) des S-
Bahnhofs Neugraben zu modernisieren oder zumindest den Gbrigen Anzeigen anzupassen.

BEZIRKSVERSAMMLUNG HARBURG
DER VORSITZENDE
2. Februar 2022

Die Behorde fur Verkehr und Mobilitatswende nimmt zu dem Antrag SPD Drs. 21-1914 wie folgt
Stellung:

In Neugraben werden neun neue Zugzielanzeiger — drei je Bahnsteig — und drei neue Zugvor-
anzeiger in den Zugangsbereichen installiert (siehe Anlage auf der nachsten Seite). Aufgrund
der aktuellen Lieferengpasse in nahezu allen Bereichen plant die Deutsche Bahn die Umset-
zung nach derzeitigem Stand im Mai 2022.
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Es folgen / Following: 11:48 Uhr | Aktueller Zug / Current train:

amaona  owin| &2D Elbgaustralle
—_——— in 7 Min

’ . Via: Zuglange / Length:
@ Elbgaustl alle 17 Min Stellingen - Eidelstedt

Testgerat :
Brmnn

& Richtung: Haupthahnhof /Altona  14:09Uhr | | @ Richtung: Neugraben, Stade 14:09 Ut |

Zugvoranzeiger (Bsp. Hammerbrook)

gez. Heimath

f.d.R.
Hille
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